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JUSTIFICATIVA

Os servigcos de saude brasileiros vém sendo impactados nas ultimas décadas por
mudancas no perfil sociodemograficos da populacdo, onde observa-se o
envelhecimento da populagdo e melhora ainda pequena de outros
condicionantes sociais. Estes eventos influenciam e colocam a prova a capacidade
dos sistemas de saude de lidar com os desafios desta nova realidade com agdes
de prevencdo de doencas e tratamento de condicdes de enfermidades crénicas e
agudas. Para que os sistemas de salde possam atingir seus objetivos e melhorar
os niveis de salde da populacdo adstritas ao seu territorio sdo necessarias acdes
de gestdao, melhoria dos processos de trabalho e controle de intervengdes clinicas e
gerencias.

Nesse sentido, faz-se necessério suprir a SECRETARIA DE SAUDE DA PREFEITURA
DE BOM JESUS DO TOCANTINS - PA, com uma Solucdao Multiplataforma e
equipamentos, afim de possibilitar o melhor acompanhamento, controle,
melhoria da comunica¢do com os usuarios dos servicos de saude da Secretaria e
um melhor acompanhamento quanto a frequéncia, de seus funciondrios,
colaboradores e servicos prestados pelas empresas contratadas.

Considerando a otimizacdo da prestacdo de contas dos procedimentos
realizados nos servicos de saude (faturamento) faz-se necessario, também, a
automatizacdo dos relatérios de producdo de seus profissionais, através da
utilizacdo de prontudrio eletrénico nas unidades de saude. A utilizagdo de
ferramentas informatizadas possibilita a geragdao automatica dos relatdrios de producao
para faturamento dos procedimentos ao Sistema Unico de Satde (SUS).

Atualmente, os procedimentos relacionados a faturamento, controle da
prestacdao de servicos por instituicdes conveniadas sao feitos manualmente ou
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com langamento manual em sistema de informa¢do o que gera, muitas vezes,
atraso na informacdo gerencial, possibilidade aumentada de erro e perdas de
producgao.

Nesse contexto, necessario destacar que os servicos prestados diariamente nas
unidade de saude em diversas localidades, por diversos colaboradores, situacado
essa que determina a geragao de grande volume de dados a serem armazenados e
processados, dificultando, nos moldes atuais, o controle de atividades e a
aferi¢cdo dos valores a serem pagos para os funcionarios préprio e terceirizados e
também exigindo um grande nimero de funcionarios dedicados a contabilizagao
da producdo realizada e geracdo de relatérios manuais para envio posterior ao
MINISTERIO DA SAUDE.

Com isso, conclui-se que é necessario implementar uma solugao multiplataforma
para melhor gestdo das atividades desenvolvidas no ambito da SECRETARIA DE
SAUDE DE BOM JESUS DO TOCANTINS - PA ,com o foco em controle da atividade
profissional (controle de frequéncia com biometria), acompanhamento e
controle da gestdo da clinica e condi¢cGes de saude da populacdo por meio de
prontuario eletrénico, controle de fluxo de processos e tecnologias de
comunicacdo com eficientes com os usuarios dos equipamentos de saude com

ferramentas para monitorizacdo da satisfacao destes.

Assinado de forma digital por

MARCELO DE OLIVEIRA WarCeLo bE OLIVEIRA
SILVA:78710405291  SILVA78710405291

Dados: 2020.12.14 15:09:04 -03'00'

MARCELO DE OLIVEIRA SILVA
SECRETARIO MUNICIPAL

Av. Jarbas Passarinho, s/n - Centro — Bom Jesus do Tocantins — CEP: 68.525-000.




		2020-12-14T15:09:04-0300
	MARCELO DE OLIVEIRA SILVA:78710405291




